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BASES
TERMINOS Y CONDICIONES DEL SORTEO:

“URDUFOLK 2022"

CLAUSULA 1.- Entidad organizadora

El Ayuntamiento de Ordufia, con NIF P-4808700-A y domicilio social en Foru plaza, 1 48460
Ordufia, organiza, en las fechas indicadas a continuacion, dos sorteos de estancia durante el fin
de semana del festival URDUFOLK 2022 de acuerdo con los términos y condiciones que se
recogen en estas bases.

CLAUSULA 2.- Aceptacion de las Bases

Las presentes bases estdn a disposicion de los interesados en la pagina web
www.ordunaturismo.com

La participacién en el sorteo implica que los participantes:
1. Cumplen con todos y cada uno de los requisitos establecidos en estas bases.

2. Aceptan todos los términos y condiciones de las bases, incluyendo la politica de privacidad y
proteccion de datos.

3. Aceptan el criterio de la Organizacién en cuanto a la resolucion de cualquier cuestion derivada
del sorteo.

CLAUSULA 3.- Requisitos de los participantes
Requisitos para poder participar en el Sorteo:

v Ser mayor de 18 afios.

v Poseer DNI o Tarjeta de Residencia en vigor.

CLAUSULA 4.- Plazo para participar

Plazo para presentar solicitud de participacion en los sorteos:

1° SORTEQ: ALOJAMIENTO + VISITA CASCO HISTORICO- Del 18 a 31 de julio de 2022 ambos
incluidos.

2° SORTEO: NOCHE HOTEL + MENU DEGUSTACION RESTAURANTE LOCAL Del 1 al 14 de agosto
de 2022
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Este plazo podra ser modificado (ampliado o reducido), en cualquier momento anterior a su
celebracion, por parte del Ayuntamiento de Ordufia, comunicandose el nuevo plazo en la pagina
web www.ordunaturismo.com

CLAUSULA 5.- Modo de presentar la solicitud de participacion
Podran participar en el sorteo y deberan cumplir los siguientes requisitos en Instagram:

1. Hacerse seguidor/fan de la cuentas:
— Para el sorteo 1 @urdufolk y @ordunaturismo @apartamentosrorduna
— Para el sorteo 2 @urdufolk y @ordunaturismo @hikeiorduna @hotelordunaplaza

2. Mencionar a través de un comentario con quién les gustaria disfrutar de esta experiencia. Es
imprescindible etiquetar a esa persona @.

3. Darle like a la publicacion.
4. Comparte este post en tus stories.

Se realizaran dos sorteos, con un Unico premio cada uno, entre los participantes de Instagram.
Los participantes podran realizar tantos comentarios como quieran etiquetando a diferentes
personas para tener mas posibilidades de ganar.

No estaran permitidos los comentarios cuyo contenido se considere inadecuado, que sean
ofensivos, injuriosos o discriminatorios o que pudieran vulnerar derechos de terceros. Incluso
puede preverse la posibilidad de eliminar dichas publicaciones o hasta descalificar a los
participantes que incluyan contenidos ofensivos.

No podran participar en el sorteo personas vinculadas, laboral o profesionalmente, con la Oficina
de turismo del Ayuntamiento de Ordufia o con empresas del grupo, ni aquellas personas que
hayan participado, directa o indirectamente, en su organizacion y/o preparacion, asi como sus
familiares en primer grado.

CLAUSULA 6.- Premio

Se realizaran dos sorteos con un Unico premio en cada sorteo.

El premio del SORTEO 1 consiste en: un 2 noches de alojamiento del 2 al 4 de septiembre en un
apartamento turistico en Ordufia y visita guiada al casco histérico para 4 personas

El premio del SORTEO 2 consiste en una noche de alojamiento, del 2 al 3 de septiembre en el
hotel Balneario y menu degustacién en restaurante local para dos personas

La Organizacién se reserva el derecho de sustituir el premio por otro de caracteristicas similares
0 superiores.
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El premio es personal e intransferible. Por lo tanto, Unicamente podra ser canjeado por el ganador
y por la persona que este designe como su acompafante.

El premio no es acumulable a otros premios, ni canjeable por ningun otro servicio, ni por su valor
en metalico.

El premio incluye:
PREMIO 1

v Alojamiento de una noche (de 2 al 3 de septiembre) en apartamentos Ciudad de Ordufia para
cuatro personas

v Visita guiada a Casco histérico para cuatro personas
PREMIO 2
v Alojamiento y desayuno (1 noche) en Hotel 4* Ordufia para dos personas

v 1 menu para dos personas en Restaurante local

El premio NO incluye:

v Gastos extra que se puedan ocasionar durante el viaje o estancia.
v Cualquier otro servicio no mencionado en el apartado anterior.
CLAUSULA 7.- Sorteo

Fecha de celebracién del Sorteo:

SORTEO PREMIO 1: 1 de agosto de 2022

SORTEO PREMIO 2: 16 de agosto de 2022

Modo de efectuar el Sorteo:

Entre todos los participantes de Instagram que hayan cumplido los requisitos establecidos en las
bases de promocién se realizara un Unico sorteo en cada caso.

1. Se extraeran dos (2) participantes mediante un sistema de extraccion aleatoria, aplicacion
Appsorteos.
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O Una (1), la primera, correspondiente al ganador.
O Uno (1) adicional, con caracter de suplente del ganador, por riguroso orden de extraccién.

La Oficina de Turismo de Orduia llevara a cabo la extraccion de los nombres de las cuentas de
Instagram (@).

CLAUSULA 8.- Entrega del premio

El personal de la Oficina de Turismo de Ordufa notificara el resultado al ganador enviandole una
notificacion via mensaje privado a través de Instagram y se le solicitard la direccion de correo
electrénico para enviarle la aceptacién del premio.

El ganador debera aceptar el premio. Para ello, debera enviar un mail de aceptacién de premio
aportando copia del DNI / Tarjeta de Residencia en vigor, para comprobacion de la edad y
residencia a turismo@urduna.com donde se recogeran las condiciones de su otorgamiento y de
su disfrute.

Debera enviar el e-mail de aceptacion del premio en el plazo méaximo de diez (10) dias naturales.
El plazo de diez (10) dias naturales comenzara a contar a partir del dia siguiente a la recepcién del
mail en el que se le notifica que ha resultado ganador del sorteo.

En el caso de que no responda en el plazo indicado, o bien rechace el premio, perdera su
condicion de ganador y el premio quedara a disposicion de la Oficina de Turismo de Orduia que
acudira a los registros de reserva (suplentes), por orden de extraccion.

El premio debera disfrutarse en las fechas establecidas al efecto. Los gastos ocasionados en caso
de modificacién o cancelacién deberéan ser abonados por el ganador.

La Organizacion queda exenta de cualquier responsabilidad con respecto a las incidencias que
ajenas a su voluntad, pudieran ocasionarse en el transcurso del viaje. El importe del premio esta
sujeto a la vigente legislacion fiscal aplicable.

CLAUSULA 9.- Obligaciones para el ganador del premio

Todos los participantes en la promocion, por el simple hecho de participar, aceptan las bases de
esta promocion, las normas que rigen su participacién asi como los términos y condiciones, y la
politica de privacidad y proteccion de datos. Las bases de la promocion estaran a disposicion de
cualquier interesado en la pagina web www.ordunaturismo.com

Mediante la aceptacién del premio el ganador autoriza al Ayuntamiento de Orduia a publicar y
utilizar los datos facilitados (nombre y apellidos y otros datos), asi como su imagen, en cualquier
actividad publi-promocional relacionada con la promocién en la que ha resultado ganador, sin
que dicha utilizacién le confiera derecho a remuneraciéon o beneficio alguno, a excepcion del
premio ganado. En caso de negativa, perdera el derecho a disfrutar del premio.
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CLAUSULA 10.- Proteccion de datos personales

Los datos recibidos a través de internet seran incluidos en una base de datos para el Sorteo que
se realizara una vez concluido el plazo promocional.

Los datos que faciliten los participantes seran tratados de conformidad con lo establecido en la
Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y Garantia de los
Derechos Digitales, y en el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de
27 de abril de 2016, relativo a la Proteccion de las Personas Fisicas en lo que respecta al
Tratamiento de Datos Personales y a la Libre Circulacion de estos Datos, asi como en el resto de
la normativa vigente que resulte de aplicacién.

Responsable de Tratamiento:

AYUNTAMIENTO DE ORDUNA

CIF: P-48080700

Foru Plaza, 1 48460 Ordufa

TELF. 945.38.30.03

Finalidad y legitimacion del Tratamiento

-.Gestionar el desarrollo local econdmico y social y politicas o planes locales de empleo de
acuerdo a la Ley 2/2016 de Instituciones Locales de Euskadi, asi como gestionar las ferias y eventos

promocionales y de comercio

- Tramitar la participacion en el sorteo y, en su caso, proceder a la entrega del premio con las
retenciones fiscales que resulten procedentes.

- Remitir informacion a los participantes sobre Turismo Ordufia

Datos tratados:

- Datos facilitados por los participantes al realizar la inscripcion en el Sorteo, asi como aquellos
otros datos que, adicionalmente, se puedan llegar a solicitar para el correcto desarrollo de las
finalidades mencionadas.

Destinatarios:

Para el desarrollo de las finalidades previstas anteriormente no se prevé que tus datos se
comuniquen a terceras sociedades, salvo obligacion legal.



URDUNA «BiZkaia

L ___J e
R D'Uﬂ Cinuclend foru aldundia
O srertisenn] diputacion foral

Transferencias internacionales:

Los datos del ganador pueden publicarse en las distintas Plataformas Web o Redes Sociales del
Ayuntamiento de Ordufia.

Esta publicacion puede implicar una transferencia internacional con destino a un pais cuya
normativa de proteccion de datos no presente un nivel equivalente a la europea.

El interesado, a través de su participacion en el sorteo, acepta tal transferencia, sin perjuicio de
que el Ayuntamiento de Ordufa pueda adoptar medidas adicionales para garantizar el nivel de
seguridad de los datos facilitados.

Plazo de conservacion:

Los datos se conservaran durante el tiempo necesario para cumplir con la finalidad para la que se
recabaron y para determinar las posibles responsabilidades que se pudieran derivar de dicha
finalidad y del tratamiento de los datos.

Derechos:

Puede ejercer los derechos de acceso, rectificacion, supresion y portabilidad de sus datos, de
limitacion y oposicidon a su tratamiento, asi como a no ser objeto de decisiones basadas
Unicamente en el tratamiento automatizado de sus datos, cuando procedan, ante el Ayuntamiento
de Orduia, Plaza de los Fueros nimero 1 48460 Ordufa

Todos los participantes en la promocién autorizan a la Oficina de Turismo del Ayuntamiento de
Orduia a publicar sus nombres y apellidos, a los efectos dispuestos en estas Bases, pudiéndose
utilizar periodisticamente el nombre y la imagen del participante ganador, asi como su direccion
de correo electrénico para el envio de informacién promocional.

La oficina de turismo del ayuntamiento de Ordufa no podra utilizar los datos facilitados por los
participantes con una finalidad distinta a la indicada en las Bases, tratando los mismos de acuerdo
con la legislacion vigente en materia de proteccién de datos.

CLAUSULA 11.- Aceptacién de las Bases. Responsabilidad.
1. El mero hecho de participar en el Sorteo implica la aceptacion integra de las presentes Bases.

2. El Ayuntamiento de Orduiia se reserva el derecho a modificar las Bases del sorteo, parcial o
totalmente, en cualquier momento. Asimismo, se reserva el derecho a anularlo o dejar el premio
desierto, en caso de detectarse alguna irregularidad. Realizada cualquier modificacién, ésta sera
debidamente puesta en conocimiento de los participantes en la pagina web de
www.ordunaturismo.com

3. El Ayuntamiento de Ordufa se reserva el derecho de excluir de la participacion en el Sorteo a
todos aquellos participantes que estime estan incumpliendo cualesquiera de los términos y
condiciones de participacién incluida en las presentes Bases. La exclusidon de un participante,
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cualquiera que sea la causa, conlleva la pérdida de todos los derechos derivados de su condicion
de participante.

4. Cualquier utilizacion abusiva o fraudulenta de estas bases dard lugar a la consiguiente
descalificacion del participante en el Sorteo.

5. El Ayuntamiento de Ordufia queda eximido de cualquier responsabilidad en el caso de que
exista algun error en los datos facilitados por los participantes y que impidiera su identificacion.

6. La organizacion se reserva el derecho a modificar o cancelar las condiciones del sorteo durante
el desarrollo del mismo por circunstancias ajenas al control de la organizaciéon que lo hagan
aconsejables.

CLAUSULA 12.- Ley aplicable

Estas Bases estan sujetas a la legislacion espafiola.

El Ayuntamiento de Ordufa y los participantes en la promocion se someten, con renuncia expresa

a cualquier otro fuero, a los juzgados y tribunales de la ciudad de Bilbao para cualquier
controversia que pudiera generarse entre ambos.



